
මනනෝසමාජීය සහාය වැඩසටහන 
හැඳින්වීම 
 

හානිපූරණය සඳහා වන කාර්යාලයේ විධිවිධානයන්ට අනුව "පීඩාවට පත් තැනැත්තන්" හට (ශ්‍රී 

ලංකාව තුළ ඇති වූ ගැටුම්කාරී වාතාවරණයන් යේතුයවන් පීඩාවට පත් තැනැත්තන්) සහන 

ලබා දීම සඳහා යමන්ම එකී පීඩාවට පත් තැනැත්තන්යේ ජීවිත නැවත යගාඩනංවා ගැනීමට 

යහෝ ප්‍රතිෂ්ඨාපනය කිරීම සඳහා සහාය ලබා දීම අරමුණු කරයගන යපර කී වින්ිතයන්යේ 

අවශ්‍යතාවලට ප්‍රතිචාර දැක්වීමක්ව වශ්‍යයන් හානිපූරණය සඳහා වන කාර්යාලය විසින් එහි 

ප්‍රධානතම මැදිහත්ීමක්ව යලස මයනෝසමාජීය සහාය වැඩසටහනක්ව නිර්මාණය කර ඇත. 

ගැටුම්වලට මුහුණ පෑ වින්ිතයන් එකී ගැටුම්වලට හා ප්‍රචණ්ඩත්වයන්වලට නිරාවරණය ීයම් 

ප්‍රතිඵලයක්ව යලස ඔවුන් චිත්තය ගීය හා මානසික පීඩාවන්ට මුහුණ පා ඇත යන සහ, එම 

නිසා එකී ප්‍රචණ්ඩත්වයට මුහුණ දුන් වින්ිතයන්යේ මයනෝසමාජීය යහපැවැත්ම ප්‍රවර්ධනය 

අරමුණු කරගත් වෘත්ීයමය සහායක්ව අතයාවශ්‍ය ය  යන පිළිගැනීම මත යමම වැඩසටහන 

හඳුන්වා දී ඇත.   

 

වැඩසටහනන්ව ප්‍රධාන ලක්ෂණ 
 

 යමම වැඩසටහන නියමු වයාපෘතියක්ව යලස මූලිකවම ක්‍රියාත්මක කරනු ලැයේ. 
 

 ප්‍රමුඛතා කාණ්ඩවලට අයත් වින්ිතයන් සඳහා යමම නියමු වයාපෘතිය යතාරාගත් 

ප්‍රයේශ්‍වල ක්‍රියාත්මක කරනු ලැයේ. 
 

 

 වින්ිතයන් සමඟ එක්ව ව කටයුතු කිරීම සඳහා සිේධි කළමනාකරුවන් යමම යාන්රණය 

සඳහා  යයාදා ගනු ඇත.  
 

 කාර්යයන් ඉටු කිරීම සඳහා සිේධි කළමනාකරුවන් විසින් විනයානුකූල ක්‍රියාවලියක්ව 

අනුගමනය කරනු ඇත (සිේධි කළමනාකරණ ක්‍රියාවලිය1 සඳහා වන ගැලීම් සටහන 

බලන්න).  
 

 

 අවශ්‍යතා ඇගයීමට සමගාමීව - 

o අවශ්‍යතා මට්ටටම මත පදනම්ව පුේගලයින් මයනෝචිකිත්සක ප්‍රතිකාර සඳහා ඒ 

පිළිබඳව කටයුතු කරන වෘත්තිකයන් යවත යයාමු කරනු ලැයේ; හා/ යහෝ 

o අයනකුත් සමාජ ආර්ිකමය අවශ්‍යතාවයන් හඳුනාගත් විට සහාය ලබා දීම සඳහා 

යයෝගය මැදිහත්ීම් සිදු කරනු ඇත.  
 

 වින්ිතයන් හට අවශ්‍ය වන සහාය ලබා දීම සඳහා සිේධි කළමනාකරුවන් ඔවුන් සමඟ 

අඛණ්ඩව කටයුතු කරනු ඇත. 
 

 සිේධි කළමනාකරුවන්යේ පුහුණුව අවසන් වූ වහා නියමු වයාපෘතිය ආරම්භ කරනු ඇත. 

 

 නියමු වයාපෘතියයන් ලබා ගන්නා දැනුම භාවිත කරමින් නියමු වයාපෘතිය නැවත 

අර්ථකථනය කරමින් දිවයින පුරා ඇති අයනකුත් ප්‍රායේශීය ය කම් කාර්යාල සඳහා ද යමය 

පුළු  කරනු ඇත. 

 

 

 

                                                           
1 පහත රූප සටහන හා සම්බන්ධ විය යුතුය 



න ෝරාගත් ප්‍රනේශ 
 

නියමු වයාපෘතිය සඳහා ඉලක්වක ගත කණ්ඩායම් පහත ප්‍රයේශ්‍වලින් යතෝරාගනු ලබන අතර, 

ඔවුන් යතෝරා ගැනීයම් දී එම ප්‍රයේශ්‍වල ජීවත් වන වින්ිතයන් නියයෝජනය වන පරිදි නියැදියක්ව 

පමණක්ව පදනම් කරයගන ඇත.  
 

1. ආරයම්පති (මන්මුයනයි පත්තු) ප්‍රායේශීය ය කම් යකාට්ටඨාශ්‍ය (මඩකලපුව 

දිස්ත්‍රික්වකය) 
 

2. කරච්චචි ප්‍රායේශීය ය කම් යකාට්ටඨාශ්‍ය (කිළියනාච්චචි දිස්ත්‍රික්වකය) 
 

3. කුරුණෑගල ප්‍රායේශීය ය කම් යකාට්ටඨාශ්‍ය (කුරුණෑගල දිස්ත්‍රික්වකය)  
 

4. මාතර කඩවත් සතර ප්‍රායේශීය ය කම් යකාට්ටඨාශ්‍ය (මාතර දිස්ත්‍රික්වකය)  
 

5. නවිතන්ය ලි ප්‍රායේශීය ය කම් යකාට්ටඨාශ්‍ය (අම්පාර දිස්ත්‍රික්වකය) 
 
 

වින්වඳි යන්වනේ ප්‍රමුඛ ා කාණ්ඩ 
 

නියමු වයාපෘතිය සඳහා පුේගලයන් යතෝරා ගැනීයම් දී පහත කාණ්ඩයන් සඳහා ප්‍රමුඛතාවය 

ලබා යදනු ලැයේ: 

1. කුඩා ළමුන් හා පහළ මට්ටටයම් ආදායමක්ව ඇති කාන්තා මූලික පවු  
 

2. අතුරුදහන් වූ අයයේ පවු  
 

3. බරපතල යලස ආබාධිත තත්ත්වයට පත් වූ තැනැත්තන් හා ඔවුන්යේ පවු  

ඉහත කණ්ඩායම්, ලිංගික හා ස්ත්‍රී පුරුෂ භාවය මත පදනම් වූ ප්‍රචණ්ඩත්වය, ළමා අපචාර හා/ 

යහෝ ආර්ිකමය වශ්‍යයන් අවදානම් තත්ත්වයකින් යපයළන බව හඳුනායගන ඇති බැවින් එම 

කණ්ඩායම්වලට ප්‍රමුඛතාවය ලබා දී ඇත. 

හානිපූරණය සඳහා වන කාර්යාලයේ දත්ත සමුදාය, අතුරුදහන් වූ තැනැත්තන් පිළිබඳ 

කාර්යාලය හා ප්‍රායේශීය ය කම් කාර්යාලවලින් ලබා යදන යයාමු කිරීම් භාවිතයයන් යම් සඳහා 

සහභාගීවන්නන් හඳුනාගනු ඇත. 

 

සිේි කළමනාකරුවන්ව 
 

පළමු පියවර යලස ප්‍රායේශීය ය කම් කාර්යාලයන්හි නිළධාරීන් විසි (20) යදයනකු හා 

හානිපූරණය සඳහා වන කාර්යාලයේ නිළධාරීන් පස්ත්‍ර (05) යදයනකු බැගින් සිේධි 

කළමනාකරුවන් යලස පුහුණු කර ඇත. පවතින යකා ් 19 වසංගතය යේතුයවන් උේගත ී 

ඇති  තත්ත්වය නිසා යපර අයේක්වෂා කරන ලද යන්වාසික පුහුණු වැඩසටහන් මාර්ගගත ක්‍රමය 

ඔස්ත්‍රයස්ත්‍ර පවත්වන ලදී. යමය අරමුණු කරයගන සිේි කළමනාකරුවන්ව පුහුණු කිරීනේ 

අත්නපා 2 නිර්මාණය කරන ලදී. 

සිේධි කළමනාකරුවන්යේ කාර්යයභාරය නම්- 
 

 පීඩාවට පත් තැනැත්තායේ නිවසට යගාස්ත්‍ර එම පුේගලයා හා පවුය  සාමාජිකයන් හමු ී, 

අවශ්‍යතා ඇගයීම සඳහා සම්බන්ධ ීමට ඔහුයේ/ ඇයයේ කැමැත්ත ලබා ගැනීම, 

විශ්වාසය යගාඩනඟා ගැනීම හා, අනතුරුව ප්‍රශ්නාවලියට ප්‍රතිචාර දැක්වීම සඳහා ඔවුන්ට 

සහාය ීම.  

අවශ්‍යතා ඇගයීම අරමුණු කරගනිමින් නිර්මාණය කරන ලද අවශය ා ඇගයීනේ 

ප්‍රශ්නාවලිය3 භාවිත කරමින් යමම අවශ්‍යතා ඇගයීම සිදුකරනු ඇත. 

                                                           
2 සිේධි කළමනාකරුවන් සඳහා වන පුහුණු අත්යපාත හා සම්බන්ධ ය  (යවන් වූ ය ඛනයකි) 
3 අවශ්‍යතා ඇගයීයම් ප්‍රශ්නාවලිය හා සම්බන්ධ ය  (පහත) 



 

 ප්‍රශ්නාවලිය සඳහා ලබා දී ඇති ප්‍රතිචාර ඇගයුම් කිරීම හා ගැටලුය  ස්ත්‍රවභාවය හඳුනා 

ගැනීම. සංවර්ධනය හා මානුෂවාදී මැදිහත්ීයම් මයනෝසාමාජීය ඇගයීම පිළිබඳ රාමුය  

(PADHI Framework) අනුවර්තිත අනුවාදයක්ව භාවිත කරමින් සිේධි කළමනාකරුවන් විසින් 

පුේගලයන්යේ මයනෝසාමාජීය අවශ්‍යතා ඇගයුම් කරනු ඇත.  
 

සටහන: සංවර්ධනය හා මානුෂවාදී මැදිහත්ීයම් මයනෝසාමාජීය ඇගයිම පිළිබඳ රාමුව 

යනු මානුෂවාදී මැදිහත්ීම් තුළ යහපැවැත්ම, පීඩාවන් හා ය දනාවන් පිළිබඳ යේශීය 

අවයබෝධය පැහැදිළි කරනු වස්ත්‍ර යකාළඹ විශ්වවිදයාලය විසින් සංවර්ධනය කරන ලද වලංගු 

යමවලමකි. සමාජ ප්‍රතිපත්ති විශ්ය ෂණ හා පර්යේෂණ යක්වන්රය (2009) බලන්න. 

යමවලමක්ව, මාර්යගෝපයේශ්‍යක්ව, රාමුවක්ව. සංවර්ධනය සඳහා වන මයනෝසාමාජීය 

ප්‍රය ශ්‍යේ විස්ත්‍රතරය [මිනුම්දණ්ඩ, යමවලම]. යකාළඹ: සමාජ ප්‍රතිපත්ති විශ්ය ෂණ හා 

පර්යේෂණ යක්වන්රය, යකාළඹ විශ්වවිදයාලය. 
 

 සෑම පුේගලයකු හා/ යහෝ පවුය  සාමාජිකයන් සමඟ සමීප සබඳතාවයකින් කටයුතු 

කරමින් හඳුනාගත් අවශ්‍යතා මත පදනම්ව යකටි කාලීන, මධය කාලීන හා දිගු කාලීන 

අරමුණු ඉස්ත්‍රමතු කරන ආකාරයේ, එකී සෑම පුේගලයයකු හා/ යහෝ පවුලක්ව සඳහා 

රිසිකරණය කරනු ලැබූ සිේධි සැලසුමක්ව නිර්මාණය කිරීම. 
 

 අරමුණු කරා ළඟා කර ගැනීම සඳහා අවශ්‍ය පියවර ගැනීම. යමහිදී වෘත්ීය උපයේශ්‍න 

යස්ත්‍රවාවන් ලබා ගැනීම සඳහා රජයේ උපයේශ්‍න සහකරුවන් යවත ද, වියශ්ෂ 

මයනෝචිකිත්සක ප්‍රතිකාර සඳහා ප්‍රායේශීය යරෝහ වල මයනෝචිකිත්සක ඒකක යවත ද, 

ස්ත්‍රී පුරුෂභාවය මත පදනම්ව සිදු වූ ප්‍රචණ්ඩකාරී ගැටළු සඳහා කාන්තා සංවර්ධන 

නිළධාරීන් යවත ද, ළමා ආරක්වෂාව සම්බන්ධයයන් වන ගැටළු සඳහා ළමා පරිවාස 

නිළධාරීන් යවත ද යයාමු කිරීමට කටයුතු කිරීම යම් සඳහා ඇතුළත් ය . තව ද, සමාජීය 

ආර්ික අවශ්‍යතා සම්බන්ධයයන් අයනකුත් ආයතන සමඟ පසුවිපරම් කරමින් කටයුතු 

කිරීම යම් සඳහා ඇතුළත් ය . 
 

 වින්ිතයන් සමඟ යමන්ම ඔවුන්ව යයාමු කරනු ලැබූ අයනකුත් වෘත්තිකයන් සමඟ ද 

පසුවිපරම් කටයුතු කරමින් එහි ප්‍රගතිය අධීක්වෂණය කිරීම හා යස්ත්‍රවාලාභියායේ ප්‍රගතිය 

පිළිබඳ සවිස්ත්‍රතරාත්මක සිේධි සටහන් ය ඛනගත කිරීම. 

 

 වින්ිතයන්ට ලබා යදනු ලබන සහාය තවත් පුළු  කිරීම සඳහා යමන්ම අවශ්‍ය වූ විට සිේධි 

සම්මන්රණ පැවැත්ීම සඳහා ප්‍රායේශීය මට්ටටයම් පාර්ශ්වකරුවන් සමඟ කටයුතු කිරීම. 

 

 වින්ිතයන් සඳහා යස්ත්‍රවා, මූලික අවශ්‍යතා සහ අයනකුත් පහසුකම් ලබා දීයම් හැකියාව 

පිළිබඳ කටයුතු සිදුකිරීම. 

 

 ප්‍රජා සම්පත් සම්බන්ධයයන් හා යයෝගය සම්පත් සඳහා වින්ිතයන් යයාමු කිරීයම් 

ක්‍රියාවලීන් සම්බන්ධයයන් ඔවුන්ව පුරුදු පුහුණු කිරීම. 

 
 

 සංයශ්‍ෝධන අවශ්‍ය වන්යන් ද යන්න හඳුනාගැනීම සඳහා සිේධි සැලසුම සමායලෝචනය 

කිරීම. කාලයක්ව ගතවන විට පුේගලයන්යේ අවශ්‍යතා හා තත්ත්වයන් යවනස්ත්‍ර විය හැකි 

අතර, ඔවුන්යේ  තත්කාලීන අවශ්‍යතා ග්‍රහණය වන යස්ත්‍ර සිේධි සැලසුම් ද නමයශීලී කළ 

යුතුය. පිඩාවට පත් තැනැත්යතක්වයේ සිේධියක්ව ක්‍රියාකාරීව කළමනාකරණය කිරීයම් කාලය 

පීඩාවට පත් තැනැත්තා හා/ යහෝ ඔහුයේ/ ඇයයේ පවුය  අය මුහුණ දුන් ගැටළුය  

සංකීර්ණභාවය මත පදනම්ව යවනස්ත්‍ර විය හැකි අතර, එය මාස ගණනක සිට වසර 

ගණනාවක්ව දක්වවා වුව ද විය හැකි ය.  



 

 

සිේි කළමනාකරණ ක්‍රියාවලිය 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. හානිපූරණය සඳහා වන 

කාර්යාලනේ දත්  සමුදාය මඟින්ව 

නහෝ ප්‍රානේශීය නේකේ කාර්යාලවල 

නයාමු කිරීේවලින්ව පීඩාවට පත් 

 ැනැත් න්ව හඳුනා ගැනීම 

 

 

2. පීඩාවට පත්  ැනැත් ා හට 

මනනෝසාමාජීය සහාය අවශය 

වන්වනන්ව දැයි හඳුනා ගැනීම සඳහා 

මූලික පරීක්ෂාව/ අවශය ා 

ඇගයීම 

 

වැඩිදුර කටයුතු 

සිදු යනාකරයි 

7. සිේිය 

අවසානයි 

6. ගුණනදාස් 

විමසීම 

3. නස්වාවන්ව සඳහා සුදුසුකේ ඇතුළුව ඇගයුේ/ 

නැව  ඇගයුේ කිරීම හා අවශය ා හා ශක්ීන්ව 

හඳුනා ගැනීම.  

** හදිසි හා ආරක්ි  අවශය ා ඇති බව 

හඳුනා ග නහාත් (උදා: සියදිවි හානි, ළමා 

අපචාර) ඔවුන්ව සඳහා ඉක්මනින්වම ප්‍රතිචාර 

දැක්ීම (උදා: ආරක්ි  ස්ථානයක් නසායා දීම) 

5. අදාල අිකාරීන්ව/ පාර්ශ්වකරුවන්ව හා 

එක්ව සිේි සැලසුම ක්‍රියාත්මක කිරීම 

(අවශය නේ සිේි සේමන්වරණ පැවැත්ීම) 

4. පිඩාවට පත්  ැනැත් ාට හා පවුලට නයෝගය 

වන ආකාරයට රිසිකරණය කළ සිේි සැලැසුම 

අවශය 

වන්වනන්ව 

නැ  

වැඩිදුර 

කටයුතු 

අවශය 

නේ 

වැඩිදුර 

කටයුතු 

අවශය 

වන්වනන්ව 

නැ  

අවශයයි 


